


IT RELATION

STARKT KRYDDERISAMARBEJDE
STILLER KRAV TIL IT-LOSNINGEN

"Da W. Oschatzchen Aarhus (OTZ) og det Danish Crown-ejede SFK Food i 2006 gik
sammen og dannede et nyt feelles krydderiselskab, opstod behovet for en faelles [T-platform
og en fremtidssikret lgsning for de 160 medarbejdere. Vi enskede en Citrix-platform og
kerte derfor i fordret 2007 en budrunde, hvor vi sagte en samarbejdspartner, som bade
matchede vores behov, kemi og organisation. Valget faldt pa IT Relation, som i bedste
forstand er en jysk virksomhed med jyske dyder, og hvor et ord er et ord.

Den daglige, interne support og brugeroprettelser klares af vores egne IT-medarbejdere,
mens IT Relation varetager driften af de eksterne servere, backup, firewall, opgraderinger,
netforbindelse, automatisk udrulning af nye arbejdspladser osv. Desuden kan vi treekke pa

IT Relations SPOC/helpdesk 24 timer i dggnet. Alt fungerer, maskinerne snurrer, og der
er en rigtig god tillid mellem organisationerne.”

"Vi fik en lgsning, vi ikke
havde forestillet os - men
den var helt rigtig”
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Morten Andresen og Peter Faber, IT-ansvarlige, SFK Food A/S



